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ASP Emanuele Brignole 

Azienda pubblica di Servizi alla Persona  
Servizio Acquisti 

Via della Libertà 4 int. 10 – 16129 GENOVA 
Tel. 010-2445.222/204  

 
 
 

CAPITOLATO SPECIALE PER L’AFFIDAMENTO DELLA FORNITURA DI 
AUSILI PER INCONTINENTI A FAVORE DEGLI OSPITI PRESSO LA 

RESIDENZA SANITARIA ASSISTENZIALE “DORIA” 
 

 

1.  Disciplina applicabile 
1.1.  Il contratto è regolato dal presente Capitolato speciale, dall’Avviso di indagine esplorativa di mercato e dalla 

documentazione dell’affidamento, dal D.lgs. 31 marzo 2023, n. 36 e s.m.i. (Codice dei contratti pubblici), come 
modificato e integrato, dai relativi Allegati e, per quanto non disciplinato, dal Codice civile e dalle altre 
disposizioni vigenti in materia. 

1.2.  L’affidamento, di importo inferiore a euro 140.000, è disposto ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. b), del D.lgs. 
n. 36/2023, a seguito di indagine esplorativa di mercato. L’indagine non costituisce procedura di gara e non 
determina la formazione di una graduatoria. 

1.3.  Il contratto è altresì soggetto ai principi del risultato, della fiducia, dell’accesso al mercato e agli ulteriori 
principi generali del Codice, nonché agli obblighi di digitalizzazione del ciclo di vita dei contratti pubblici di 
cui agli artt. 19 e seguenti del D.lgs. n. 36/2023. 

1.4.  Le clausole contrattuali si intendono automaticamente adeguate alle norme imperative sopravvenute. In caso 
di contrasto tra gli atti dell’affidamento, prevalgono le disposizioni imperative di legge e, successivamente, le 
condizioni più specifiche contenute nella decisione di affidamento e nel presente Capitolato. 

2.  Oggetto, durata, quantità e valore del contratto 
2.1.  Il presente Capitolato disciplina la fornitura di ausili assorbenti per incontinenza destinati agli ospiti della 

R.S.A. “Doria”, sita in Genova, Via Struppa n. 150/D. 
2.2.  La fornitura ha durata di 24 mesi e comprende un quantitativo stimato complessivo di n. 60.000 pannoloni a 

mutandina con sistema integrato di fissaggio, taglia grande, ad elevata capacità di assorbimento, 
indicativamente pari a n. 2.500 pezzi al mese.  

 

Codice Nomenclatore Tipologia Taglia 

09.30.21.012 Pannolone a mutandina ad assorbenza elevata, con fissaggio integrato Grande 

09.30.21.015 Pannolone a mutandina ad assorbenza elevata, con fissaggio integrato Media 

09.30.21.018 Pannolone a mutandina ad assorbenza elevata, con fissaggio integrato Piccola 

 
2.3.  Il valore massimo stimato della fornitura è pari a euro 36.000,00 oltre IVA di legge, corrispondente a un prezzo 

unitario massimo di riferimento di euro 0,60 oltre IVA per pezzo. Il quantitativo mensile è indicativo e le 
consegne saranno richieste secondo l’effettivo fabbisogno della struttura. 

2.4.  Qualora in corso di esecuzione si renda necessario un aumento o una diminuzione delle prestazioni fino a 
concorrenza del quinto dell’importo contrattuale, l’A.S.P. potrà imporne l’esecuzione alle condizioni 
originariamente previste, ove ricorrano i presupposti e nei limiti dell’art. 120, comma 9, del D.lgs. n. 36/2023, 
essendo tale facoltà espressamente prevista nei documenti iniziali dell’affidamento. 

2.5. Ogni eventuale proroga o modifica della durata o dell’importo del contratto potrà essere disposta 
esclusivamente nei casi e con le modalità consentite dall’art. 120 del D.lgs. n. 36/2023. Non è ammessa alcuna 
proroga automatica. 
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3.  Caratteristiche tecniche della fornitura 
3.1.  Il prodotto fornito dovrà essere esattamente corrispondente, per marca, modello, materiali, taglia, caratteristiche 

tecniche e livello di assorbenza, al prodotto risultato IDONEO in sede di prova della campionatura, salvo 
preventiva autorizzazione scritta dell’A.S.P. per prodotto equivalente o migliorativo. 

3.2.  Il pannolone dovrà possedere almeno le seguenti caratteristiche tecniche e funzionali: 
•  pannolone a mutandina per adulti con sistema integrato di fissaggio, mediante adesivi riposizionabili, etichette  
meccaniche e/o pannelli elastici; 
•  rivestimento esterno impermeabile almeno nella zona del materassino assorbente, morbido, resistente,  
atossico e preferibilmente traspirante; 
•  rivestimento interno a contatto con la cute in materiale morbido, resistente, ipoallergenico e idoneo all’uso  
prolungato, in TNT e/o materiale equivalente; 
•  barriere laterali anti-fuoriuscita efficaci, morbide ed elasticizzate; 
•  corpo assorbente in cellulosa a fibra lunga e polimeri o fibre superassorbenti (SAP), distribuiti in modo da  
favorire rapida acquisizione, diffusione e trattenimento dei liquidi; 
•  elevata capacità di ritenzione e ridotta reumidificazione superficiale; buona stabilità del materassino durante  
l’uso; 
•  adeguata vestibilità anatomica, comfort, resistenza e facilità di applicazione e sostituzione; 
•  indicatore di umidità/saturazione, ove previsto dal modello offerto, e chiara identificazione di marca, modello,  
taglia, lotto e livello di assorbenza sulla confezione; 
•  formato/taglia grande, indicativamente idoneo a circonferenza vita 100-150 cm. 

3.3.  Requisiti funzionali minimi: velocità di assorbimento non inferiore a 2 ml/sec; assorbimento specifico non 
inferiore a 7 g/g; reumidificazione/rilascio contenuti e idonei all’impiego assistenziale continuativo. Dovrà 
inoltre essere dichiarata la capacità totale di assorbimento determinata secondo UNI EN ISO 11948-1 o 
norma/metodica equivalente riconosciuta. 

3.4.  Le specifiche tecniche devono intendersi nel rispetto dell’Allegato II.5 al D.lgs. n. 36/2023. Ove sia richiamata 
una norma, una specifica, un metodo o una caratteristica tecnica determinata, è ammessa soluzione equivalente, 
purché l’operatore ne dimostri con mezzi appropriati l’equivalenza prestazionale e funzionale. 

4.  Campionatura e vincolo di conformità 
4.1. Prima del perfezionamento dell’affidamento, l’operatore individuato dovrà fornire gratuitamente n. 100 

pannoloni del prodotto offerto, destinati alla prova pratica presso la R.S.A. Doria. 
4.2. La prova sarà effettuata dagli operatori dell’A.S.P. nell’ordinaria attività assistenziale e si concluderà con 

giudizio sintetico IDONEO/NON IDONEO, tenendo conto di assorbenza e ritenzione, reumidificazione, 
fuoriuscite, tenuta, vestibilità, comfort, morbidezza e tollerabilità, sistemi di fissaggio, resistenza, facilità di 
utilizzo, eventuale indicatore di saturazione, contenimento degli odori e complessiva adeguatezza alle esigenze 
degli ospiti. 

4.3.  L’esito della prova è rimesso al giudizio degli operatori dell’A.S.P. Emanuele Brignole incaricati ed è vincolante 
ai fini della verifica di idoneità. L’A.S.P. si riserva, a proprio insindacabile giudizio, sulla base delle risultanze 
della prova pratica e delle valutazioni espresse dagli operatori incaricati, di dichiarare il prodotto idoneo o non 
idoneo. 

4.4.  L’esito positivo costituisce condizione necessaria per l’affidamento. Il prodotto successivamente consegnato 
dovrà essere identico a quello campionato e risultato idoneo. 

5.  Ordini, consegne e controlli 
5.1.  L’Affidatario dovrà consegnare gli ausili nelle quantità di volta in volta ordinate per iscritto dall’A.S.P., di 

norma con cadenza mensile, entro il termine massimo di sette giorni dalla ricezione dell’ordine, presso il 
magazzino della R.S.A. Doria. 

5.2.  Le consegne dovranno avvenire dal lunedì al venerdì, tra le ore 8:00 e le ore 13:00, previo preavviso di almeno 
ventiquattro ore, salvo diverso accordo con la struttura. 

5.3.  Ogni consegna dovrà essere accompagnata da documento recante quantità, codice articolo, lotto e riferimenti 
dell’ordine. In caso di consegna parziale dovranno essere indicati i prodotti mancanti e il termine previsto per 
il completamento. 

5.4.  L’A.S.P. potrà effettuare in ogni momento controlli qualitativi e quantitativi. I prodotti difettosi, danneggiati, 
non conformi alle specifiche o difformi dal campione approvato potranno essere rifiutati e dovranno essere 
sostituiti a cura e spese dell’Affidatario entro cinque giorni, o nel minor termine richiesto in caso di necessità 
assistenziale. 
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5.5. In caso di mancata o tardiva sostituzione, l’A.S.P. potrà approvvigionarsi presso terzi, addebitando 
all’Affidatario l’eventuale maggiore spesa, fatto salvo il risarcimento del maggior danno e l’applicazione delle 
penali. 

5.6.  La regolare esecuzione e la conformità delle prestazioni saranno accertate secondo l’art. 116 del D.lgs. n. 
36/2023 e l’Allegato II.14, per quanto applicabili alla presente fornitura. 

6.  Corrispettivo, fatturazione, pagamenti e revisione prezzi 
6.1.  Il corrispettivo è determinato applicando il prezzo unitario contrattuale alle quantità effettivamente ordinate, 

consegnate e accettate, entro il valore massimo dell’affidamento e delle eventuali modifiche legittimamente 
disposte. 

6.2.  La fatturazione avverrà a seguito delle consegne effettuate. Le fatture elettroniche dovranno riportare il CIG, 
gli eventuali riferimenti dell’ordine e il codice NSO ove applicabile, nonché ogni ulteriore dato richiesto dalla 
normativa e dall’A.S.P. 

6.3.  L’A.S.P. è soggetta, ove applicabile, alla disciplina della scissione dei pagamenti (split payment). L’aliquota 
IVA sarà applicata nella misura prevista dalla normativa vigente per i prodotti effettivamente forniti. 

6.4.  Il pagamento avverrà nei termini previsti dalla normativa vigente in materia di ritardi di pagamento nelle 
transazioni commerciali, previa verifica della regolare esecuzione della fornitura, della regolarità contributiva 
e degli ulteriori controlli previsti dalla legge. 

6.5.  La revisione dei prezzi è disciplinata dall’art. 60 del D.lgs. n. 36/2023, nel testo vigente al momento 
dell’esecuzione, e opera al ricorrere dei relativi presupposti e secondo gli indici e le modalità previsti dalla 
legge. Sono fatte salve le ulteriori ipotesi di modifica consentite dall’art. 120 del Codice. 

7.  Obblighi e responsabilità dell’Affidatario 
7.1.  L’Affidatario assume ogni responsabilità per danni a persone o cose derivanti da difetti dei prodotti, negligenza, 

inosservanza delle norme o inadempimento degli obblighi contrattuali, tenendo indenne l’A.S.P. nei limiti 
consentiti dalla legge. 

7.2.  L’Affidatario è tenuto al rispetto della normativa vigente in materia di sicurezza, lavoro, previdenza, tutela dei 
dati personali, commercializzazione e conformità dei prodotti, nonché degli obblighi derivanti dal D.lgs. n. 
36/2023. 

7.3.  L’Affidatario non può sospendere unilateralmente la fornitura per contestazioni economiche o contrattuali, 
ferme restando le tutele previste dall’ordinamento. 

8.  Penali 
8.1.  Per ritardi o inadempimenti imputabili all’Affidatario l’A.S.P. applicherà penali ai sensi dell’art. 126 del D.lgs. 

n. 36/2023, commisurate alla gravità dell’inadempimento e nel rispetto dei limiti previsti dalla norma. 
8.2.  In particolare, per il ritardo nella consegna o nella sostituzione di prodotti non conformi potrà essere applicata, 

previa contestazione, una penale giornaliera determinata nella decisione di affidamento/contratto entro i limiti 
di legge. Per ulteriori inadempimenti potranno essere applicate penali proporzionate alla gravità e alla 
reiterazione della violazione. 

8.3.  L’applicazione delle penali sarà preceduta da contestazione scritta, con assegnazione all’Affidatario di un 
termine congruo per le controdeduzioni. Resta salvo il risarcimento del maggior danno e ogni ulteriore rimedio 
previsto dal contratto e dalla legge. 

9.  Sospensione, modifiche, risoluzione e recesso 
9.1.  Le sospensioni dell’esecuzione sono disciplinate dal D.lgs. n. 36/2023 e dall’Allegato II.14, per quanto 

applicabili. 
9.2.  Le modifiche del contratto in corso di esecuzione sono ammesse esclusivamente nei casi e nei limiti dell’art. 

120 del D.lgs. n. 36/2023. 
9.3.  La risoluzione del contratto è disciplinata dall’art. 122 del D.lgs. n. 36/2023, oltre che dagli artt. 1453 e seguenti 

del Codice civile per quanto compatibili. Costituiscono, tra l’altro, gravi inadempimenti: interruzione 
ingiustificata della fornitura; reiterate consegne non conformi; frode; perdita dei requisiti prescritti; violazione 
grave degli obblighi di tracciabilità; cessione del contratto in violazione della legge; reiterazione di 
inadempimenti già contestati e sanzionati. 

9.4.  Il recesso della stazione appaltante è disciplinato dall’art. 123 del D.lgs. n. 36/2023. Non trovano applicazione 
condizioni di recesso difformi o più onerose per l’A.S.P. rispetto alla disciplina vigente. 

9.5.  In caso di risoluzione o cessazione anticipata, l’A.S.P. potrà procedere a un nuovo affidamento nel rispetto del 
Codice, senza automatismi collegati a graduatorie, non essendo la presente procedura una gara con formazione 
di graduatoria. 
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10.  Subappalto e cessione del contratto 
10.1.  L’eventuale subappalto è disciplinato dall’art. 119 del D.lgs. n. 36/2023. La cessione del contratto è nulla, 

fatti salvi i casi di modifiche soggettive consentite dalla legge. 

11.  Tracciabilità dei flussi finanziari 
11.1.  L’Affidatario assume tutti gli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari previsti dall’art. 3 della Legge 13 

agosto 2010, n. 136 e s.m.i., utilizzando conti correnti dedicati e riportando il CIG negli strumenti di pagamento. 
11.2.  Il mancato utilizzo di strumenti idonei a garantire la piena tracciabilità comporta le conseguenze previste dalla 

Legge n. 136/2010. L’Affidatario è tenuto a inserire analoghi obblighi nei rapporti con eventuali subcontraenti 
della filiera, ove applicabile. 

12.  Digitalizzazione, CIG e perfezionamento del contratto 
12.1.  Il perfezionamento dell’affidamento e la gestione del ciclo di vita del contratto avverranno mediante 

piattaforma di approvvigionamento digitale certificata e, in particolare, tramite MePA, secondo lo strumento 
disponibile e pertinente, nel rispetto degli artt. 19 e seguenti del D.lgs. n. 36/2023. 

12.2.  L’operatore dovrà essere abilitato alla pertinente categoria/bando MePA che consenta la negoziazione della 
fornitura riconducibile al CPV 33141621 - Prodotti per l’incontinenza. 

Per la fornitura di pannoloni ad alta assorbenza destinati alle RSA dell'ASP Emanuele Brignole abilitazione MePA 
  

Campo Indicazione 

Bando Beni 

Categoria merceologica Ausili per l'incontinenza – MePA 

Area merceologica Dispositivi medici 

CPV 33141621-9 

Descrizione CPV Prodotti per l'incontinenza 

13.  Controversie 
13.1.  Per le controversie derivanti dall’esecuzione del contratto si applicano le disposizioni del D.lgs. n. 36/2023 e 

del Codice civile. È competente il Foro individuato secondo le norme vigenti, ferme restando le competenze 
inderogabili del giudice amministrativo per le controversie ad esso riservate. 

14.  Rinvio e spese 
14.1.  Per quanto non espressamente previsto dal presente Capitolato si rinvia al D.lgs. n. 36/2023 e s.m.i., ai relativi 

Allegati, alla normativa speciale applicabile, alla Legge n. 136/2010 e al Codice civile. 
14.2.  Sono a carico dell’Affidatario le spese contrattuali, imposte e tasse che per legge gravano sul contraente, salvo 

quelle poste espressamente a carico dell’A.S.P. da disposizioni inderogabili. 


